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Spolo¢nost ABB

Marcel van der Hoek
generalny riaditel ABB, s.r.o.

Dozvuky leta spojené s extrémne
vysokymi teplotami na zaciatku
septembra zrejme Coskoro vystrieda
ochladenie a pridu prvé mrazy
jesene, sychravé a chladné pocasie
ako predzvest bliziacej sa zimy. Taka
by mohla byt meteorologicka
predpoved. AvSak bez ohladu na
vykyvy pocasia Ci nalad v [udskej
spolo¢nosti, nas bulletin vychadza
presne podla planu, aby sme vam
sprostredkovali aktualne informacie
v spolo¢nosti ABB z oblasti nizkeho
napatia.

V tomto roku sa mézeme pochvalit
unikatnym 20-roc¢nym Uspechom
najrozéirenejsieho dizajnu v Cesku

a na Slovensku, ktorym je jubilujuce
Tango®, a preto vam prezradime
nieCo z jeho pociatkov — dozviete
sa, ktory muz stal pri jeho zrode.
Okrem toho je na trhu aj nova rodina
elektromerov ABB v piatich
stupnoch funkénosti, uréena pre
montaZ na DIN-li§tu. Dalej vam
poradime ako sa zbavit blikajucich
¢i svetielkujucich LED ziaroviek
alebo ako ¢o najlepsie vyuzit
prednosti nasich rozvodnic UK500.
Takze nasa predpoved na
nasledujuce obdobie je — ditajte

a urcite sa dozviete nové a praktickeé
informacie pre svoju pracu.

Zeldam vam pokojné a prijemné
jesenné dni a Uspech v biznise!
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Elektromery ABB
Pre montaz na DIN-IliStu

Elektromery sa vyrabaju v troch zakladnych radoch - A, B, C

Spolo¢nost ABB prisla pred dvoma rok-
mi na trh s novou rodinou elektromerov,
ktoré su uréené pre montaz na DIN-listu.
Elektromery nevyzaduju ziadne Special-
ne puzdro ani ziadnu prestavbu.

Elektromery su urcené pre fakturacné
a podruzné merania. Fakturacné meranie
sa pouziva tam, kde je potrebné urobit
spravne rozdelenie nakladov na jednotli-
vych spotrebitelov. KIt¢ovymi poZiadav-
kami na podruzné meranie suU: schopnost
spravodlivo priradit tieto naklady za rozvod
energie, znizit jej spotrebu a optimalizo-
vat' infrastrukturu elektrického rozvodu
u spotrebitela.

Aby bolo mozné preukazat, Ze kalibracia
a overenie elektromerov spifiaju poziadavky
europskej smernice MID (Measuring Instru-
ments Directive) pre meracie pristroje,
vlastni ABB kalibrac¢né laboratdrium akre-
ditované CEWE-Control, ktoré funguje pod
patronatom Svédskej akreditacnej orga-
nizacie Swedish Board for Accreditation
and Conformity Assessment (SWEDAC).

Namerané hodnoty su zvyCajne zhromaz-
dené vo forme impulzov alebo sériovych
odpoctov, prenaSanych priebezne do
centralnej jednotky (ktora zhromazduje
aj dalSie data). Prostrednictvom radového

elektromerového komunikacného rozhra-
nia ZS/S1.1 je mozné cez IR port posielat
informacie o spotrebe do systému KNX
a tam ich vizualizovat, pripadne aktivne
riadit zataz s cielom optimalizacie nakla-
dov na elektricku energiu. Alternativne je
mozné data z elektromerov nacitat branou
G13 a z nejich posielat protokolom JSON
cez Ethernet do nadradeného systému
energetického manaZzmentu.

Elektromery sa vyrabaju v troch radoch:

— Rad A: jednofazové a trojfazové elek-
tromery pre priame meranie do 80A,
pripadne jednofazové a trojfazové
elektromery pre nepriame meranie
cez transformator napatia/prudu

- Rad B: jednofazové a trojfazové
elektromery pre priame meranie do
65 A, pripadne jednofazové elek-
tromery pre nepriame meranie cez
transformator prudu

— Rad C: jednofazové a trojfazoveé elek-
tromery pre priame meranie do 40 A.

VSetky elektromery radu A aj B suU vyba-
vené IR portom a su certifikované podla
smernice MID. Elektromery radu C nemaju
IR port a sU ponukané vo vyhotoveni s MID
certifikaciou, alebo bez MID certifikacie
ako zakladny ekonomicky variant.



Produkty

Rad C,BaA
Jednofazové Trojfazové

C11 B21 A41 A42 C13 B23 B24 A43 A44
Pripojenie priame priame priame CTVT priame priame CT priame CTVT
Max. prud 40 A 65 A 80 A 6 A* 40 A 65 A 6 A* 80 A 6 A*
Komunikacia - IR, M-Bus, IR, M-Bus, IR, M-Bus, - IR, M-Bus, IR, M-Bus, IR, M-Bus, IR, M-Bus,

RS-485 RS-485 RS-485 RS-485 RS-485 RS-485 RS-485

fsut:li)(‘ie;osti H2E  |H2E45 W2E45 H2E H2E H2E4s5 H2E45

[El= Steel (ocel) [2/= Bronze (bronz) [El= Silver (striebro)
- = nie je k dispozicii

4 = Gold (zlato) 5 = Platinum (platina)

Dalej sa elektromery delia aZ do piatich
stupfiov funk&nosti podla ponukanych
vlastnosti:

1 - Steel (ocel): ¢inna energia odoberana
(import), s impulznym vystupom, pripadne
svorkovnicou pre Modbus protokol, pripad-
ne pre M-Bus protokol,

2 - Bronze (bronz): ¢inna aj jalova energia
odoberana (import) aj dodavana (export),
s impulznym vystupom, pripadne svorkov-
nicou pre Modbus protokol, pripadne pre
M-Bus protokol,

3 - Silver (striebro): ¢inna aj jalova energia
odoberana (import) aj dodavana (export),
Styri tarify, s dvoma vystupmi a dvoma
vstupmi, pripadne svorkovnicou pre Mod-
bus protokol, pripadne pre M-Bus protokol,
4 - Gold (zlato): ¢inna aj jalova energia
odoberana (import) aj dodavana (export),
Styri tarify, interné hodiny, register pred-
chadzajucich hodnét a maximalnych/
minimalnych odberov, s dvoma vystupmi
a dvomi vstupmi a navySe bud’ so svor-
kovnicou pre Modbus protokol, alebo pre
M-Bus protokol,

5 - Platinum (platina): &inna aj jalova
energia odoberana (import) aj dodavana
(export), Styri tarify, interné hodiny, register
predchadzajucich hodnét a maximalnych/
minimalnych odberov, zatazovacie profily,
meranie vy$sich harmonickych a celko-
vého harmonického skreslenia, so Styrmi
volne programovatelnymi vstupnymi/
vystupnymi kanalmi a navySe bud so svor-
kovnicou pre Modbus protokol, alebo pre
M-Bus protokol.

Elektromery radu A sa vyrabaju vo vSet-
kych uvedenych stupnoch funk&nosti,
elektromery radu B sa vyrédbaju v oce-
[ovom, bronzovom a striebornom stupni
a elektromery radu C sa vyrabaju v oce-
lovom stupni. S pripadnymi otazkami
sa mbZete obratit na nasho produkto-
vého Specialistu Ing. Michala Kopd&ika
(michal.kopcik@sk.abb.com).

Elektromer radu A

* 6 A je sekundarny prud pripojeného transformatora prudu, pouzitého v pripade,
ze prud prekro¢i maximalnu hodnotu platnu pre priamo pripojeny elektromer.

Vyhody

+

pre fakturacné aj podruzné
merania,

jednofazové aj trojfazove,
priame aj nepriame meranie,
certifikované podla
smernice MID,

komunikacia cez M-Bus,
Modbus, IR port (aj do KNX),
Ethernet, impulzné vystupy,
od ekonomickej verzie s me-
ranim ¢innej energie az po
pokrocilu verziu s registrami
maxim a minim, zatazovaci-
mi profilmi, meranim vyssich
harmonickych.
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RiesSenia

Blikajuce alebo svetielkujuce LED
Co s tym urobit™

Uz je to isté, priSla doba LEDkova.
VSetko sa za¢alo smernicou Eurépske;j
unie EuP 2005/32/EG, ktora sa zaobera
znizovanim spotreby energie a produk-
cie CO,.

V nariadeni Eurdpskej komisie &. 244/2009
bol stanoveny harmonogram postupného
utimovania klasickych a halogénovych zia-
roviek podla ich prikonu (1. 9. 2012 boli
,Zakazané" Ziarovky s prikonom mensim
ako 7 W). Po 1. 9. 2018 by sa — az na
vynimky — mali pouzivat len svetelné zdroje
energetickej triedy A alebo B, ¢o dnes
spifiaju iba Ziarivky a LED. Obstaranie
svetelného LED zdroja ako nahrady za
beznu ziarovku je uz dnes vyhodné vdaka
klesajucim cenam, zvysujucej sa ucinnos-
ti, rozS8irujucej sa ponuke a deklarovane;j
zivotnosti. Niekedy vSak pouzivatel pri
nahrade obycCajnej ziarovky mbze narazit
na problém. LED Ziarovka krasne svieti,
ale ako keby sa nedala zhasnut, pretoze
aj vo vypnutom stave trochu ,svetielkuje”.
Niekedy zase mdze dbjst k tomu, ze LED
ziarovka v pravidelnych intervaloch blika.

Tieto neprijemné javy sUvisia s tym, Ze
na ,nastartovanie” LED Ziarovky stadi
velmi mald energia. Tu mdze dodat prud
prechadzajuci orientacnou tlejivkou alebo
tiez naindukované napétie pri striedavom
alebo krizovom zapojeni spinacov, najma
na dihsich chodbach. Ak zakaznik trva na
orientaénom osvetleni, méze sa pouzit
spina¢ 3559-A25345. Tlejivka je potom
zo spinaného obvodu vylu¢ena — v ,klu-
dovom stave® je zapojena priamo medzi
L a N. Ibaze toto rieSenie je pouzitelné
len pre spinanie jedného svetelného okru-
hu z jedného miesta. Zaroven musi byt
v inStala¢nej krabici k dispozicii vodi¢ N.

Univerzalnu pomoc predstavuje kompen-
zator 6599-0-2290, ktory sa pripdja para-
lelne k svietidlu (staci jeden kompenzator
na jeden svetelny okruh). Potom nie ste
obmedzeni poctom ovladanych okruhov
ani nasobnostou spinaca. Potrebné je len
najst priestor pre suciastku s priemerom
22 mm a dizkou 25 mm. Nahrada Klasickej
ziarovky Uspornym svetelnym zdrojom byva
problematicka aj v obvodoch so snima-

L
N

N| @

Zamedzenie blikania Gsporného zdroja
pri ovladani z jedného miesta

L
N

UniverzalnejSie rieSenie s kompenzatorom

¢om pohybu s dvojvodi¢ovym zapojenim.
V tychto pripadoch je nutné pouzit pristroj
s reléovym vystupom, ktory sa zapdja
trojvodicovo (pre napajanie treba L aj N).

Dajte spatnu vazbu
... a odmenime vas!

Mozno ste sami zistili, Ze ,LED stmievace”
ABB mozu fungovat nielen s regulovatel-
nymi svetelnymi zdrojmi MasterLED firmy
Philips, ako bolo pbévodne Specifikované,
ale aj s LED ziarovkami inych vyrobcov. Ti
napokon sami zverejfiuju prehlady stmie-
vacov kompatibilnych s jednotlivymi typmi
ich LED ziaroviek. Z tychto podkladov
a z vlastnych testov sa snazime vytvorit
prehlad platny pre nase stmievace.

Vyvoj v8ak ide rychlo dopredu a zozna-
my zastaravaju. Preto by sme uvitali tiez
poznatky z realnych instalacii od vas,
elektromontérov. K ndm sa totiz dostanu
nanajvys negativne informacie, ze ,nieco
nefunguje”. Tie pozitivne su pre nas nedo-
stupné. Radi by sme sa dozvedeli, aké LED
ziarovky a v akom pocte spolahlivo fungo-
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vali v spojeni s nasim otoCnym stmievacom
6512-0-0307 (typ 6523 U-500) alebo
s kratkocestnym stmievac¢om 6512-0-0323
(typ 6526 U-500). Tieto LED Ziarovky by
sme zaradili do nasho prehladu.

Na adresu informacie.lv@sk.abb.com by

mali byt zasielané tieto Udaje:

— stmievac: objednavacie alebo typové
Cislo (nemusi ist nevyhnutne o LED
stmievad),

— LED ziarovka: vyrobca, rad, typ,
identifikacné Cislo alebo EAN, druh
patice, menovity prikon, ekvivalentny
vykon ziarovky, minimalny a maximalny
pocet kusov so spolahlivou funkciou.

Mbzete pripojit aj popis spravania pri
regulécii — napr. ze od 2 ks je stmievanie

stabilné alebo Ze pouZzitelné minimum sa
zvySuje s rastucim poctom pripojenych
LED Ziaroviek.

Kazdy e-mail odmenime malym daréekom.

-




Produkty

Dvadsatrocny ,tanecnik”
K tohtorocnému jubileu dizajnu Tango®

Tango® od ABB - dnes uz klasicky
dizajn spinadov a zasuviek. Moderné
strojéeky, leskly povrch, obly styl.
Siroka ponuka farieb. Tango je velmi
dobre vybavené pristrojmi pre moderné
elektroinstalacie. Potrebujete stmieva-
Ce pre LED svetelné zdroje, komfortné
ovladanie zaluzii, spolahlivé bezdrétové
ovladanie, automatické spinanie sve-
tiel? Tango to vie. Tango je praktické
aj efektné. Najpredavanejsie spinace
a zasuvky pre domové elektroinstalacie,
ktoré si méze dovolit naozaj kazdy.

Dizajnovy rad vypinacov a zasuviek Tango®
pretancoval od uvedenia na trh v roku
1995 naozaj dlhu cestu. Vynimoc&ny tvar,
vysoky lesk a Styri zakladné farebné verzie,
v ktorych ladili spinaCe so zasuvkami — to
bolo koncom minulého storocia naozaj
nieco prelomové. Nikto na zaciatku vyvoja
netusil, Ze z Tanga® sa stane nad¢asovy
dizajn, o ktory bude aj po dvadsiatich
rokoch taky zaujem.

Pri zrode nového dizajnového radu Tango®
v ABB, s.r.o., Elektro-Praga, Jablonec nad
Nisou, stal vyznamny Cesky akademicky
sochar Jifi Dostal, ktory vtlagil dizajnu
podobu, a domaci firemny konstruktér

Najpredavanejsie TOP 3
Tango®

Vlastimil Hujer, ktory sa spolu s produkto-
vymi manazérmi postaral o nasledny vyvoj
a uvedenie na trh.

V8etko sa zacalo v roku 1992, kedy sa
vynorila poZiadavka trhu na nové dvoj-
zasuvky. V dbsledku zmeny noriem uz
nevyhovoval pévodny dizajn Classic a bolo
potrebné ho nahradit.

V Uzkej spolupréaci firmy s akademickym
socharom Jifim Dostalom boli vybrané
tri navrhy, z ktorych sa napokon zrodilo
Tango®. Liberecka poditacova firma BEKO
ponukla moznost externej spoluprace na
pocitaci v trojrozmernom priestore. Naj-
skér pan Dostal vytvoril sadrovy model
v mierke 1:1. Podla modelu sa pripravili
podklady pre poditac, ktory spracoval data
na frézovanie. Nasledovali modely z dreva
a medi, aby mohla byt vypalena matrica.

Na zacCiatku roku 1994 sa dvojzasuvka
zacala vyrabat. Tango® bolo predstavené
verejnosti v nasledujucom roku na Medzi-
narodnom strojarskom veltrhu v Brne.
Vdaka obdivuhodnému Usiliu v ateliéri
Jiftho Dostéla sa dizajnovy rad dalej roz-
rastol o vypinac, jednoduchu zasuvku, blo-
kovaciu detsku clonku a dalSie produkty.

Bezskrutkova o
jednozasuvka o Bezskrutkové
5519 ®. spinace 3559
A radenia 01 a 06
o o0
Bezskrutkova
dvojzasuvka

s pootocenou
dutinou 5513

3

Za obdobie dvadsiatich rokov, ¢o je
Tango® na trhu, sa tento dizajn rozsiril
takmer do v&etkych domacnosti v Cesku
a na Slovensku. Je to produkt, ktory si
rozvijaju sami zakaznici a ABB im vychadza
v Ustrety. Vznikaju nové farby a Tango®
obohacuje svoju pristrojovd vybavenost

podla poZiadaviek trhu.

Akademicky sochar Jifi Dostal stal pri zrode
uspesného dizajnu Tango®

Tango®:
,2Je nas 100 milionov!*

NielenZe je dizajnovy rad Tango® na trhu
uz krasnych 20 rokov a je on stale velky
zaujem, ale v tomto roku dosahuje eSte
jeden vyznamny milnik — v septembri
bol predany stomiliénty kus, ¢o iste stoji
za povSimnutie!
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RieSenia

Novinky v inteligentnej elektroinstalacii
Prepojenie systémov Ego-n® a Jablotron 100

Systém Ego-n®, ktory spolo¢nost ABB
uspesne predava uz deviaty rok, je
uréeny pre novostavby aj rekonstrukcie.
Je navrhnuty pre vSetkych, ktori pre-
myslaju o vy§S§om komforte a Uispornej
prevadzke svojho byvania.

Ego-n® zvidda centrélne aj lokélne riadenie
osvetlenia, okennych zaluzii &i vonkajsich
roliet, elektrickych spotrebiCov, vykurova-
nia, klimatizacie a dalSich funkcii, ktoré su
klasickou elektroinstalaciou len velmi taz-
ko riesSitelné alebo ich nemozno realizovat
vbbec. Ego-n® dokaze pine spolupracovat
aj so zabezpeovacimi systémami (dalej
len EZS). Pouzitim EZS mbzete napriklad
utimit’ kurenie, pozhasinat zabudnuté
svetla alebo vypnut nepotrebné zasuv-
ky. Stlacenim chytrého vypinaca Ego-n®
v spalni mozno zase Ciastocne zabezpedit
na noc prizemie domu a garaz. Jedno-
duchSie poziadavky na prepojenie EZS
a inteligentnej elektroinstalacie sa daju
vyriesit len pomocou modulov binarnych
vstupov, ktoré snimaju stavy kontaktov na
vystupoch EZS. Ak je investor naro¢nejsi
a pozaduje mnoho vzajomnych interak-
cif, ponuka sa elegantnejSie prepojenie

Phodul provodndi RS -85, RS- X132
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pomocou modulu prevodnika RS-485. Ten
ma objednavacie Cislo 3270-C16700 a je
suc¢astou systému Ego-n® od roku 2012.

Nedavno bola kniznica parametrov tohto
pristroja doplnena o nastavenie komu-
nikacie s EZS Jablotron 100. Pomocou
modulu JA-121T, univerzalneho prevodni-

ka na RS-485, ktory je suCastou EZS Jab-
lotron 100, je mozné vSetku komunikaciu
medzi systémami zrealizovat pomocou
Styroch vodicov sériovej linky RS-485.
V okne nastavenia vézieb suU uz pripra-
vené vSetky povely prichadzajuce z EZS
aj odchadzajuce do EZS Jablotron 100.

Pochval sa svojim ABB
Nova Citatelska fotograficka rubrika

Ste sutazivy typ? Radi sa pochvalite
s nie¢im, ¢o dobre vyzera? Poviete aj
druhym, ak objavite Géelnu a prakticku
vec? Ak ste aspon na jednu z predo-
Slych otazok odpovedali ano, mame
pre vas malu ulohu - poslite nam do
redakcie fotografiu s produktom ABB
a my vas za to odmenime!

Pripravili sme pre vas novu zaujimavu
rubriku, v ktorej by sme chceli s vasou
pomocou uverejnovat fotografie vasich
realizacii s produktmi alebo rieSeniami
od ABB. Ide teda o to, ze na fotografii,
ktoru nam poslete, ma byt bud priamo
produkt (vypinac, zasuvka, rozvodnica
s elektroinStalacnymi prvkami ABB a pod.)
alebo nejaky iny motiv, ktory vyjadri jed-
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noznacné spojenie so spolo¢nostou ABB
a jej znackou.

Takto vznikne maly aloum praktického
pouzitia nasich produktov priamo v teré-
ne, navysSe zhotoveny ich uzivatelmi.
Fotografiu mbze posielat ktokolvek, kto
sa s produktmi s logom ABB stretne...
Posielajte, prosim, ¢o najkvalitnejsie
fotografie (vo vysokom rozliseni, dobre
zaostrené, fotené v dobrych svetelnych
podmienkach), aby sme ich mohli v tomto
bulletine uverejnit.

Kazdu odpoved odmenime krabickou
basic55®. Navyse, najlepSie a najkrajsie
fotky budu uverejnené na webovej stranke
www.abb.sk/o nas/referencie/nizke napatie.

TeSime sa na vase fotografie a uz balime
odpovedné dar&eky pre vas...!

]

\ (2}
e

J

K fotografii pripojte svoje meno,
priezvisko a adresu, druh a miesto
stavby a termin jej realizacie. A vSet-
ko nam poslite na e-mailovu adresu:
informacie.lv@sk.abb.com



Informacie

Pouzitie rozvodnic UK500
Poznate prednosti nasich rozvodnic?

Rozvodnice UK500 st na slovenskom
trhu uz dost dlhé obdobie, ale mnohi
elektroinstalatéri si stale nezvykli na
jej prednosti oproti inym rozvodniciam.

Prva vyhoda je, Zze sa da vybrat ram
s pristrojmi a aj ram s dvierkami, ¢o
umozfiuje osadit do steny len samotnu
prazdnu vani¢ku, do ktorej sa zalstia
kable. Pristroje na roSte sa osadia mimo
rozvodnice, ¢o zjednodusuje robit prepo-
je medzi jednotlivymi pristrojmi, ak je to
potrebné. Po osadeni roStu a vydrotovani
sa cely rost zasunie do plastovej vane
a pripoja sa privodné a vyvodové kable na
prislusné pristroje alebo svorky, ktoré ste
osadili a zapajili pri kompletazi pristrojov na
DIN-listy. Po inStalacii a zapojeni pristrojov
sa mdze na ich zakrytie pouzit kartéonovy
kryt, ktory je su¢astou balenia rozvodnice.

Ram s dvierkami sa na rozvodnicu osadzu-
je az po vykonani v8etkych omietok a po
malbe. Ma to tu vyhodu, Ze ak by sme
eSte manipulovali s ramom, tak neddjde
k poskodeniu omietky ani malby. ESte
vacsi vyznam to ma pri pouziti dizajnovych
dvierok, ktoré je Skoda za$pinit farbou pri
malovani. Do steny sa osadi kompletna
rozvodnica vratane ramu a dvierok a tie
sa vymenia za dizajnové az po ukonceni
vSetkych prac v okoli rozvodnice, aby
nedoslo k ich poSkodeniu. Ram ma ovalne
otvory a dlhé upevnovacie skrutky, ¢im
sa daju vyrovnat drobné nepresnosti pri
osadzovani rozvodnice.

UK500 ma uz z vyroby svorkovnice N a PE
a navySe ma este jednu svorkovnicu N,
ak sa pouZije prudovy chrani¢. Vyhodou
kovovych dvierok a ramu je, ze aj po

A

rokoch budu dvierka s ramom stéle rovné
a biele, na rozdiel od plastov niektorych
ostatnych vyrobcov.

Integracia bezdrotovych ovladacov RF 868
do systému Ego-n®

Vyznamnou novinkou, ktord spolo¢nost
ABB predstavila na tohtoro€nom Medzi-
narodnom stavebnom veltrhu FOR ARCH
v Prahe, bol univerzalny prijimac pre vSetky
vysielace bezdrbtového dialkového ovla-
dania ABB RF 868. Tento modul umozni
priradit do systému Ego-n® v8etky vysiela-
Ce spolocnosti ABB pracujuce na frekvencii
868 MHz. Tym sa vyznamne rozsiri celkova
Skala bezdrétovych dialkovych ovladacov

jednak o nastenné vysielacCe v dizajnoch
Tango®, Element®, Time®, Levit®, Neo®
a Neo® Tech, jednak o ru¢né vysielace,
a to aj vo vyhotoveni IP 65.

Modul ma Standardné rozmery pre montaz
do inStalacnej krabice KUB8, pripaja sa na
priméarnu zbernicu systému Ego-n® a jeho
objednavacie Cislo je 3279-C28808.

Univerzalny prijima¢ pre vSetky vysielace
bezdrétového oviadania ABB RF 868
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Poradime vam

Produkty a riesenia s perspektivou
Vernost sa vyplaca

Potrebujete poradit alebo riesit problém
s vyrobkami ABB v obchodnej, technic-
kej, marketingovej Ci logistickej oblasti?
Obratte sa na naSich Specialistov.

Matej Hruska

0905 946 619
matej.hruska@sk.abb.com

oddelenie technickej
a marketingovej podpory

Ako dlho pracujete v ABB?
Odvtedy ubehlo akurat Sest rokov — od
15. septembra 2009.

Co je vasou tlohou v divizii produktov
nizkeho napatia?

Ja mam na starosti technickld a marke-
tingovu podporu pre naSich zakaznikov,
ktorymi su sice najma bezni mali elektrikari,
ale popri nich aj vacsie elektromontazne
firmy, projektanti, architekti &i predajcovia
a nakupcovia v obchodoch s elektroinsta-
laénym materialom.

S ¢im sa mézu zakaznici

na vas obratit?

S otazkami a poziadavkami, ktoré nevedia
sami vyriesit a naSa pomoc by sa im ziSla.

Aka je perspektiva produktov ABB na
slovenskom trhu?

Samozrejme velka. Ak by sme o tom neboli
presvedceni, ani by sme tu neboli. Dari sa
nam posilnovat znacku ABB na Sloven-
sku a dufam, Ze sa nam to bude darit aj
nadalej. Mame produkty a tim ludi, ktori
su schopni udrzat ABB postavenie spo-
[ahlivého dodavatela kvalitnych a zaroven

Aj mudry schybi

Uspornych vyrobkov aj rieSeni pre oblast
nizkeho napétia.

Aké su najcastejSie otazky
zakaznikov?

,Bude mi to fungovat?“ — to pre odlah-
Cenie. Ale otazky zakaznikov naozaj naj-
Castejsie smeruju k spolahlivosti nasich
produktov, ¢o je pochopitelné. A to je
napokon nas hlavny ciel — dodavat vysoko
spolahlivé produkty a rieSenia, ktoré nene-
chaju zéakaznika ,v $tychu®, a ak aj vznikne
nejaky problém, tak promptne poskytnut
servisnu radu ¢i zasah na mieste.

Cim vynikajt produkty ABB?

Hlavne svojou kvalitou, komplexnostou
portfdlia, spolahlivostou a tradiciou. Ak
pouzivate a montujete ABB, mb&zete sa
spolahnut, ze aj keby sa nahodou nie€o
pokazilo, alebo by bola potrebna uprava
po rokoch, spolo¢nost ABB tu bude vzdy,
aby vam pomohla.

Prec¢o mozete smelo odporicat
rieSenia ABB?

Lebo ich poznam, stopercentne im verim
a som o nich presvedceny!

Konkurenéna vyhoda ABB?
Obrovské a celosvetovo zname portfdlio
vyrobkov pre kazdu oblast’ ,elektrifikacie”.

Aky ciel chcete v praci dosiahnut?
Aby nasi zakaznici boli spokojni a vracali
sa k nam. Aby sme boli ich prvou volbou!

Aky odkaz mate pre zdkaznikov?
Vernost sa vyplaca.

»Navrh sa musi zamietnut predovSetkym preto, Ze Ziadna lampa bez kn6tu neméze predsa horiet.“
1797 - z posudku francuzskej Akadémie vied k projektu plynového osvetlenia od Philippa Lebona

»Povedal by som, Ze svetovy trh je mozno tak pre pat pocitacov.“

1943 — Thomas Watson, $éf IBM

,640 kB pamate by malo stacit kazdému.“
1981 - Bill Gates

Kontaktujte
nasich zastupcov

BRATISLAVA A OKOLIE

Marcel Hruska (0917 133 431)
marcel.hruska@sk.abb.com

ZAPADNE SLOVENSKO

Vladimir Kukuéka (0905 537 308)
vladimir.kukucka@sk.abb.com

STREDNE SLOVENSKO

Martin Pohanka (0918 806 258)
martin.pohanka@sk.abb.com

VYCHODNE SLOVENSKO

Radoslav Sciranka (0915 576 300)
radoslav.sciranka@sk.abb.com

TECHNICKE INFORMACIE

Matej Hruska (0905 946 619)
matej.hruska@sk.abb.com

Michal Kopéik (0918 622 801)
michal.kopcik@sk.abb.com

Prehlad vSetkych vyrobkov, technické
detaily a dalSie uzitoc¢né informacie
najdete aj na nasej webovej stranke
www.abb.sk, alebo nas mozete navstivit
priamo v bratislavskom sidle spolo¢nosti.

Kontaktujte nas

ABB, s.r.o.

Produkty nizkeho napétia
Tuhovska 29

831 06 Bratislava

Tel.: 0800 700 101

E-mail: kontakt@sk.abb.com

www.abb.sk
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